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SISTEM PERFORMANS GARANTISI
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Kaliteden taviz vermeden Genel Kalite Yoénetimi

musteri

ihtiyaclarini anlayisini benimsemis

zamaninda, eksiksiz bir dinamik bir organizasyon
sekilde yerine getirmek. olmalk.

Gelecek 25 Yil Boyunca Endisesiz Kullanim Garantisi

Kablolama altyapisi, her isletme icin uzun vadeli stratejik bir yatirnmdir. RECBER KABLO'nun
sistem garantisi, kurulumunuzun veri altyapiniz i¢cin kalici ve saglam bir temel olusturmasini

saglar.

UrUnlerin Sistem
Garantisi

Garanti
Sinirlamalari

Performans Taahhoto

Bilesenler ile ilgili
Sikayetler

Garanti kapsaminda bulunan UrUnler ve onlara ait kullanim
aciklamalarini icerir.

Urdnlerin garanti kapsaminda sayilmasi ve 25 yil garanti belgesi
verilebilmesi icin ilgili sartlari icerir

Uronler taahhite uygun performans géstermemesi durumunda
RECBER KABLO tarafinda izlenecek yolu anlatmaktadir.

Yapisal kablolama pasif GrUnleri icin belirlenenen iade ve
go6zetim prosedurlerini igerir.

Sistemi sertifikalandiriyoruz
Piyasada alisilageldigi gibi kurulumcu yerine, pasif bina kablolama bilesenlerinin tOm serisinin

tedarikgileri olarak, sundugumuz tUm UrUnlerin performansini ve guvenilirligini denetliyor ve izliyoruz.
Ayrica bagimsiz test enstituleri tarafindan da verimlilikleri belgelendirilmistir.
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Urdinlerin Sistem Garantisi

« Bu garanti, RECBER KABLO marka pasif kablo konnektérleri ve baglanti
elemanlari dahil tum UrUnleri kapsar.

« Garanti, Urunlerin RECBER KABLO Montagj Kilavuzlar ve kataloglarinda
belirtilen depolama, uygulama ve muhafaza kosullarina uygun olarak
kullanilmasini sart kosar.

« RECBER KABLO Artisli Kablolama Montaj & Test Prosedurleri dikkatlice
takip edilmedigi takdirde, garanti gegerliligini yitirir.

« Bu garanti kapsaminda RECBER KABLO'nun sorumlulugu, sadece satilan
Urunlerin maliyetiyle sinirhdir. RECBER KABLO, ariza teshisi, dUzeltme ve
montaqj iscilik maliyetleri de dahil olmak Uzere, diger tUm maliyetlerden
sorumlu degildir.
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Garanti Sinirlari

« RECBER KABLO Urunleri, onayli pasif kablolama Urunleri olmalidir. Herhangi bir
aktif cihaz veya terminal cihazi bu garanti kapsaminda degildir.

. Garanti, RECBER KABLO Sertifikali Kurucular tarafindan tasarlanan, satilan
veya montaji yapilan Urunlerin onarimi veya degdisimi ile sinirlidir.

« RECBER KABLO Urunlerinin montaji ve testi, yetkili RECBER KABLO kurucu
firmalarinca yapilmalidir.

« Garanti hakki, UrOnun kullanildidi yerdeki son kullaniciya aittir ve devredilemez.

« Garanti, OrOnun test edildigi ilgili kategoriye ait iletim parametreleri ile
destekledidi protokoller icin gecerlidir.

« Urin, test tarihinden sonra yayinlanan ve degistirilmis standartlara uyumsuzluk
nedeniyle garanti talebine konu olamaz.

. Garanti sadece test edilmis hatlarda kullanilan RECBER KABLO UrUnleri igin
gecerlidir.

« RECBER KABLO'nun toplam sorumlulugu, Urun maliyetini hicbir durumda
asmayacaktir. RECBER KABLO, dolayli veya zincirleme hasarlardan sorumliu
tutulamaz.

« Garanti, RECBER KABLO'nun kontrolU disinda olan hatah kullanim, montaj,
kaza, yangin, su baskini ve dogal afetler gibi durumlarda gecerli degildir.
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Bilesenlerle ligili Sikayetler

. Bilesenlerin Denetimi

SuUrecte tespit edilen hatali bilesenler derhal yazili olarak RECBER KABLO'ya
bildirilmelidir.

RECBER KABLO sikayet konu olan bilesenleri teslimattan sonraki onbes (15) is gunu
icinde inceleyecektir.

. Bilesenlerin iadesi

RECBER KABLO ile gérustukten sonra, kusurun veya sikayetin dogrulanabilmesi igin
reddedilen bilesenlerin orijinal faturanin kopyasi ve teslimat fisinin RECBER
KABLO’ya iade edilmesi gerekir.

Performans Taahhudu

« RECBER KABLO UrUnleri, garanti taahhutlerine uygun performans géstermedigi
takdirde, RECBER KABLO uzman muhendisleri OronU inceleyecektir. Gerekli
goérulen onarim veya degisim islemi, bu garanti dokUmanina uygun olarak
yapilacaktir. Uronin degistirilmesi gerekiyorsa, bu islem son kullaniciya ek bir
maliyet getirmeden yapilacaktir.
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